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1. OPCE INFORMACLJE O DOMU

Dom obavlja svoju djelatnost u Blatu u okviru sjediSta na adresi 32, Ulica 49, 20271 Blato i
na izdvojenom mjestu rada 32. ulica 14/4, 20271 Blato.

Dom za odrasle osobe Blato je javna ustanova ciji osnivac je Republika Hrvatska, u
nadleZnosti Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

Dom pruza socijalne usluge odraslim osobama s mentalnim oSte¢enjima i kao takva jedina je
ustanova na podru¢ju Dubrovacko neretvanske Zupanije.

Dom obavlja djelatnost u dvije zgrade koje su povezane. Stara zgrada sagradena 1915.
godine i nova zgrada sagradena 1982. godine.

Zgrade Doma i zemljiSte u krugu Doma imaju status privatnog vlasniStva u zemljiSno
knjiznim odjelu a u katastru se nalaze u posjedu Op¢ine Blato. Kod Op¢inskog suda u Korculi
vodi se postupak rjeSavanja vlasniStva stare zgrade.

Dom je vlasnik u zemljiSnim knjigama za dio imovine pok. Ivanice Kovaci¢ iz Blata.
Naime, imovina pok. Ivanice Kovaci¢ sadrZzi obiteljsku kucu u predjelu Vela Strana ¢iji smo
vlasnici.

Trenutno u Domu Zivi 55 korisnika i 5 korisnika u organiziranom stanovanju u naselju Blato.
S obzirom na primarnu djelatnost, vecina korisnika su osobe sa mentalnim oStec¢enjima.
Na stambenom dijelu imamo 32 korisnika i 25 korisnika na stacionaru, od toga 13
nepokretnih korisnika i teZe pokretnih.
U Domu je zaposleno 32 radnika.
Stru¢no 1 pomo¢no osoblje Doma svojim radom i odnosom olakSavaju korisnicima Zivot u
svladavanju njihovih psihofizickih potreba, poti¢uc¢i mjeStane na razumijevanje i paznju
prema osobama s mentalnim oSte¢enjima.
Dom ima dobru suradnju sa: Djec¢jim vrticem Blato, Osnovnom i Srednjom $kolom Blato,
ustanovama socijalne skrbi 1 zdravstvenim ustanovama na otoku, raznim udrugama i
institucijama na svim razinama od lokalne do drZavne.

Dom za odrasle osobe Blato ima opéinu Blato i DNZ kao partnere u svojim projektima.

Povijest Doma

Dom za odrasle osobe Blato, 32. Ulica br. 49., osnovan je rjeSenjem SkupStine opcine
Kor¢ula broj 01-3245/1-1963, od 05.07.1963. godine kao ustanova socijalne skrbi za smjestaj
starijih nemoc¢nih osoba. SjediSte Doma je u Blatu, 32.Ulica br. 49, udaljen 2 km sjeverno
isto¢no od naselja Blata, uz cestu Blato — Prigradica.

Poceci zdravstvenog zbrinjavanja i njege bolesnika u zgradi koju danas ustanova koristi
zapoceo je prije prvog svjetskog rata.

Prvotna namjena bila je organiziranje sanatorija za njegu zaraznih bolesnika. Za vrijeme
drugog svjetskog rata bila je prihvatna vojna bolnica.

Nakon rata postaje ,,Dom narodnog zdravlja®, odnosno ustanova za smjestaj starijih i
socijalno ugroZenih osoba.



Danas je Dom ustanova socijalne skrbi za smjestaj osoba s mentalnim oStecenjima.

2. TRANSFORMACIJA I DEINSTITUCIONALIZACIJA DOMA

Dom za odrasle osobe Blato izradio je 2014. godine Plandeinstitucionalizacije i
transformacije doma, po naputku Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu
politiku.

Svrha Plana deinstitucionalizacije 1 transformacije je smanjiti ulazak u instituciju te povecati
izlazak iz institucije u nove oblike skrbi.

Prema Planu Dom se transformira u ,,Dom za dugotrajnu i intenzivnu skrb, kapaciteta do 55
korisnika te PruZatelja izvaninstitucionalnih socijalnih usluga na podru¢ju otoka:

- Organizirano stanovanje ,

- Pomoc¢ u kudéi,

- Psihosocijalna podrska

3. ORGANIZACIJA DOMA

Djelatnost Doma za odrasle osobe Blato je: institucionalna i izvaninstitucionalna skrb.

Institucionalnu skrb pruzamo na jednoj lokaciji ali u dvije zgrade - gradevine koje su
medusobno povezane. Stara zgrada je sagradena 1915. godine, a nova zgrada 1982. godine.
Na obje zgrade potrebno je promijeniti kroviste i postaviti betonsku plocu u staroj zgradi.
U novoj zgradi potrebna je izmjena vodovodnih i odvodnih instalacija i adaptacije preostalih
kupaonica.

Na smjestaju se nalazi 55 korisnika $to je i kapacitet Doma.

U sklopu stalnog smjeStaja pruzamo usluge stanovanja, prehrane, odrZavanja osobne
higijene, brige o zdravlju, njegu, radne aktivnosti, psihosocijalnu rehabilitaciju i koriStenje
slobodnog vremena.

Spavaonice korisnika na stambenom dijelu Doma su adekvatne, te se nastavlja sanacija
kupaonica i WC-a.

Na stacionaru unutar stare zgrade je potrebno uredenje prostora spavaonica korisnika na nacin
da spavaonice imaju najvise tri leZaja.

Izvaninstitucionalnu skrb pruzamo kroz slijedece usluge:
Pomo¢ u ku¢i, Organizirano stanovanje uz podrsku u lokalnoj zajednici i Psihosocijalnu
podrsku.

Pomo¢ u kuéi obuhvaéa:

- organiziranje prehrane ( nabava 1 dostava gotovih obroka u kucu )

- obavljanje ku¢nih poslova ( nabava Ziveznih, pomo¢ u pripremanju obroka, pranje
posuda, pospremanje stana, donosenje vode, ogrijeva i slicno, organiziranje pranja i
glacanja rublja, nabava lijekova i drugih potrepstina i dr.)



- odrZavanje osobne higijene ( pomo¢ u oblacenju i svlac¢enju, kupanju i obavljanju
drugih higijenskih potreba )zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba

Pomoc¢ u kuéi smo zapoceli u svibnju 2013. godine na podrucju dvije lokalne zajednice Blato
i Smokvica. Danas imamo 10 korisnika usluga Pomo¢ u ku¢i ( devet korisnika toplog obroka i
jedan korisnik kucnih poslova ).

Organizirano stanovanje: socijalna je usluga kojom se jednoj ili viSe osoba tijekom 24 sata
dnevno uz organiziranu stalnu ili povremenu pomo¢ strucne ili druge osobe, u stanu ili izvan
stana, osiguravaju osnovne Zivotne potrebe te socijalne, radne, kulturne, obrazovne,
rekreacijske 1 druge potrebe.

- U jednoj stambenoj zajednici moze stanovati najvise pet korisnika.

- Pravo na Zivot u zajednici jedno je od temeljnih ljudskih prava, vodeci se tome, u
rujnu 2014.g., zapoceli smo programom organiziranog stanovanja u lokalnoj zajednici
za dvoje korisnika koji su se nalazili na smjeStaju u Domu.

- 05.07.2016. otvorili smo drugu stambenu zajednicu za ¢etvoro korisnika.

- Korisnici se nalaze na izdvojenom mjestu rada na adresi 32.Ulica 14/4, 20271 Blato,
smjeSteni u dvije stambene zajednice.

Organizirano stanovanje provodi se uz podrSku koju pruZa asistent- njegovatelj,

a podrska moZe biti sveobuhvatnu 24 sata dnevno, svakodnevna intenzivna podrSka 16 sati
dnevno, svakodnevna kratkotrajna podrska ili povremena podrska.

Podrska u organiziranom stanovanju ukljucuje: razvijanje vjestina i podr§ku u samostalnoj
brizi o vlastitoj prehrani, pomo¢, pruzanje podrske i uvjezbavanje vjestina pri pripremanju
obroka, pomo¢, pruZanje podrske i uvjezbavanje vjestina u odrZavanju higijene posuda i
namirnica, poticanje i uvjeZbavanje u samostalnoj brizi o osobnoj higijeni, osobnom izgledu i
urednosti, pomo¢ pri snalazenju u vremenu i prostoru, podrSka korisnicima u sudjelovanju u
radnim aktivnostima u lokalnoj zajednici, poticanje prihvatljivog ponasanja korisnika,
motivacija i razvijanje interesa, Zelja, inicijativnosti 1 kreativnosti te pruzZanje podrske u
svakodnevnim Zivotnim situacijama.

U prvoj stambenoj zajednici pruZa se povremena podrska, dok se korisnicima u drugoj

stambenoj zajednici pruza svakodnevna intenzivna podrska.

Pocetkom pruzanja nove usluge organiziranog stanovanja nije bilo novih zaposljavanja.
Potrebnu podrsku prvoj i drugoj stambenoj zajednici pruzaju stru¢ni radnici i ostalo osoblje
Doma.

Kada zbog bolovanja, godiSnjih odmora nismo u mogu¢nosti pruzati svakodnevnu intenzivnu
podrsku korisnicima u stambenoj zajednici, oni dolaze u dom.

Sudjeluju u radno-okupacionoj terapiji i poslije rucka vracaju se u stambenu zajednicu.
Podjela vecernje terapije ide uz nadzor stru¢nog osoblja u vremenu od 18,30 do 19,00.

Psihosocijalna podrska: je socijalna usluga koja podrazumijeva rehabilitaciju koja potice
razvoj kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih ili socijalnih vjestina korisnika.

Moze se pruZzati individualno ili grupno, u obitelji korisnika ili u Domu.

Trenutno imamo jednog korisnika koji koristi psihosocijalnu podrsku.



4. USTROJ DOMA
U Domu su ustrojeni slijedeci odjeli:

- Odjel brige o zdravlju i1 njege korisnika,
- Ustrojbena jedinica prehrane i pomoc¢no - tehnickih poslova.

Poslovi socijalnog rada, psihologa, radno okupacijskih aktivnosti, radne terapije, poslovi
vezani za izvaninstitucionalne usluge te raCunovodstveno-financijski i administrativni poslovi
pod neposrednim su rukovodenjem ravnatelja.

5. STRUCNA TIJELA DOMA

Strucna tijela Doma sastoje se od:
* Strucnog vijeca kojeg Cine: socijalni radnik, radni terapeut, medicinske sestre,
fizioterapeut. Struc¢no vijece je stru¢no savjetodavno tijelo kojeg ¢ine stru¢ni radnici
Doma. Poslovi koje obavlja ovo tijelo regulirani su Statutom Doma.
Sjednicama rukovodi predsjednik Strucnog vije¢a. Najmanje Cetiri puta godiSnje
odrZavat e se sastanci na kojima ¢e se obradivati razlicita tematika te jacati otpornost
na profesionalan stres.

* Strucnog tima kojeg ¢ine: socijalni radnik, radni terapeut, medicinska sestra,
fizioterapeut i njegovateljica

« PLAN ODRZAVANJA SASTANAKA I TEME KOJE CE SE OBRADPIVATI NA
SASTANCIMA STRUCNOG VIJECA

VRIJEME TEMATIKA RADA

I-1II
Izvjesce o realizaciji, evaluacija godi$njeg plana i programa za 2019. godinu.
Prijedlozi i planiranje edukacija za stru¢ne djelatnike.

Odabir,uvod i priprema korisnika za samostalno stanovanje

Planiranje suradnje s vanjskim suradnicima

Rad na projektima

Prigodno obiljeZavanje vaZnijih datuma

Prijedlozi u reorganizaciji tjednog plana stru¢nog tima.

Pregled i predlaganje mjera za vodenje stru¢ne dokumentacije

IV - VI Planiranje, reorganizacija i evaluacija individualnih planova
Kvartalna evaluacija provodenja GodiSnjeg plana i programa rada
Rad na projektima

Prigodno obiljeZavanje vaZnijih datuma

DruZenje s korisnicima drugih domova

Edukacije stru¢nih djelatnika ( provedene i planiranje novih)
Organizacija proljetnog izleta s korisnicima.

Organizacija proslave Dana Doma

VII - IX Analiza uspjeha individualnih planova i prijedloga mjera za poboljSanje uspjeha.
Rad na projektima

Proslava Dana Doma

Prigodno obiljeZavanje vaZnijih datuma

Kvartalna evaluacija provodenja Godi$njeg plana i programa rada




Organizacija rada za vrijeme godi$njih odmora

X - XII Prijedlog Godisnjeg plana i programa rada za 2021. godinu
Suradnja s vanjskim suradnicima u susret BoZi¢nim blagdanima
Rad na projektima

Prigodno obiljeZavanje vaznijih datuma

Druzenje s korisnicima drugih domova

Tijekom citave godine kontinuirano provoditi analizu stru¢nog rada u Domu i realizirati

zadane zadatke.
PLAN I PROGRAM STRUCNOG TIMA DOMA

SADRZAJ RADA:
* Prijedlozi i izmjene individualnih planova za korisnike
* Predlaganje mjera za poboljSanje kvalitete Zivota u Domu
* Prijedlozi za edukaciju — seminare, stru¢no usavrsavanje
* Rjesavanje tekuce problematike

Clanovi Struénog tima zajednicke sastanke odrZavaju 1 put tjedno.

6. BROJ I STRUKTURA RADNIKA

NEODREDENO VRIJEME | BROJ

RADNO MIJESTO ODREDENO VRIJEME RADNIKA
Ravnatelj 1 1
Stru¢ni radnik I. vrste - 1 1
socijalni radnik
Strucni radnik I. vrste - 1 1
radni instruktor
Stru¢ni radnik II.vrste- 1 1
medicinska sestra
Medicinska sestra 3 3
Njegovatelj 8
Stru¢ni radnik II.vrste- 1 1
fizioterapeut
Kuéni majstor,
skladistar, ekonom 1 1
Kuhar 3
Pomo¢ni radnik u kuhinji

2
Pomo¢ni radnik - 1 1 2
CistaCica
Pomo¢ni radnik -pralja 1 1 2
Vozac 2
Racunovodstvo 2 2
UKUPNO 3 29 32




Napomena: u Domu imamo tri radnika zaposlenana odredeno radno vrijeme: dvije zamjene
zbog bolovanjai jedan radnik na odredeno radno vrijeme za koje se zna trajanje radnog
odnosa.

Probacija

Suradujemo s uredom za probaciju Dubrovnik. U dogovoru s njima kod nas dolazi osudenik
kojem se izre¢ena kazna zamjenjuje radom za opée dobro.

7. KORISNICI I KAPACITET DOMA

Kapacitet Doma sastoji se od 20 soba : na stambenom dijelu 4 trokrevetne sobe, 11

dvokrevetnih i 1 jednokrevetna soba, na stacionaru: dvije viSe krevetne sobe, jedna
jednokrevetna, dvije dvokrevetne i dvije trokrevetne sobe.

Kapacitet Doma, broj korisnika i broj zahtjeva za smjestaj

Smjestaj Kapacitet Broj zahtjeva za smjestaj
(uskladu s Broj korisnika ukupno hitni
propisanim
normativom )

Stambeni dio 37 35 114 32

Jedinica za

pojacanu njegu 18 20 3 /

Ukupno 55 55 117 32

Kapacitet Doma, broj korisnika, broj usluga

Oblik skrbi Kapacitet ( utvrdeni broj mjesta ) Broj korisnika
1. stalni smjeStaj 55 55
2. izvaninstitucionalna skrb:
- Pomo¢ u kuéi 10
- Organizirano stanovanje 5
- Psihosocijalna podrska 1
UKUPNO 71

8. PROGRAM RADA S KORISNICIMA
Opdi ciljevi tretmana:

* Poboljsanje kvalitete odnosa prema sebi:
ukljucivanje i prihvacanje Zivota u strukturiranoj sredini,
ucenje o vlastitoj bolesti i Zivotu s njome,
razvijanje higijenskih navika,
rad na jaCanju samopouzdanja.
* Poboljsanje kvalitete odnosa premadrugima:




uspostavljanje kvalitetne komunikacije s grupom, obitelji, suprotnim spolom, Sirom
drustvenom zajednicom,

Poboljsanje kvalitete odnosa prema vanjskom svijetu:

ukljuc¢ivanje u socijalizacijski proces

korektan odnos prema svojoj i tudoj imovini

razumijevanje i poStivanje pravila sredi

SPECIFICNI CILJEVI TRETMANA:

Opce i specificne ciljeve rada ostvaruju svi strucni radnici, svaki sa svog podrucja
djelovanja.

U poslove socijalnog radnika u Domu spadaju slijedeci poslovi:
administrativni poslovi i vodenje evidencije

strucni socioterapeutski rad, grupni i individualni

zabavni 1 rekreativni program i aktivnosti

suradnja i kontakti s drugim ustanovama i organizacijama
strucno usavrSavanje i edukacija

terenski rad

savjetodavni rad

¢lanstvo u Timu za standarde kvalitete

opservacija korisnika

informacijski rad sa strankama

rad u komisiji za prijem

poslovi mentora

rad s volonterima

izrada godiSnjeg plana

suradnja s Probacijskim uredom Dubrovnik

vodenje usluge Pomo¢ u kuci

individualni i grupni rad s obitelji

Djelokrug rada medicinske sestre obuhvaca provodenje procesa zdravstvene njege
maksimalno prilagodene individualnim potrebama svakog korisnika.

kontinuirano pracenje psihickog 1 somatskog stanja korisnika uz osiguranje svih
potrebnih lije¢nickih pregleda i redovito uzimanje odgovarajuce terapije
poticanje razvijanja odnosa prema korisniku kao subjektu koji moZe sa svojim
postojecim resursima biti partner u terapijskom procesu

poslovi mentorstvanjegovateljicama na praksi

edukacija i stru¢no usavrSavanje

Glavni cilj je poticati korisnika na vlastitu odgovornost za svoje zdravlje i odrZati
samostalnost $to je duze moguce uz kontinuiranu edukaciju.

pomagati korisnicima u oCuvanju vlastitog zdravlja

poucavati u odrzavanju preostalih sposobnosti u svakodnevnim aktivnostima
smanjivati simptome bolesti

provoditi plan zdravstvene njege

poticati vlastitu odgovornost za svoje zdravlje

U poslove radnog instruktora spadaju slijedeci poslovi:



administrativni rad

grupne i individualne radionice: kreativna, glazbena, plesna, rekreativna
suradnja s drugim ustanovama; djecji vrti¢i, Skole, drugi domovi, udruge
prihvac¢anje Kuc¢nog reda,

prihvacanje stru¢nog osoblja

stvaranje grupnih pravila i prihvacanje posljedica,

ucenje neagresivnih ponasanja u svakodnevnim Zivotnim situacijama,
ucenje vjeStine komunikacije i1 adekvatnih nacina rjeSavanja konfliktnih situacija,
iniciranje pocetnih, a kasnije i redovitih kontakata s obitelji ( ako je to moguce )
ucenje prepoznavanja vlastitih problema i nacin rjeSavanja istih
izgradivanje cjelovitog odnosa prema sebi kao osobi u remisiji bolesti
razvijanje moralnosti

razvijanje stava prema socijalnim grupama i institucijama

organiziranje izleta 1 posjeta kulturnim i1 drugim ustanovama

strucno usavrsavanje i edukacija

voditelj Tima za standarde kvalitete

koordinacija volonterima

izrada godiSnjeg plana i poslova s drugim sluzbama

rad u komisiji za prijem

opservacija korisnika

sudjelovanje u radu stru¢nog tima

Poslovi fizioterapeuta se sastoje o sljedecih poslova:

administrativni rad

grupne 1 individualne radionice

organiziranje izleta i posjeta kulturnim i drugim ustanovama
strucno usavrSavanje i edukacija

¢lanstvo u Timu za standarde kvalitete
opservacija korisnika

sudjelovanje u radu multidisciplinarnog tima
aktivne, pasivne i grupne vjezbe

vjezbe disanja i vjezbe razgibavanja u krevetu
pomo¢ pri hodanju

asistencija pri kupanju, oblacenju i hranjenju
mobilizacija zglobova

masaza

gerontovjezbe

Setnja skorisnicima
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Organizacija dnevnog Zivota korisnika na stalnom smjeStaju

Vrijeme Aktivnosti

7,00 — 8,00 Budenje, jutarnja toaleta, namjeStanje kreveta

8,00 — 9,00 Serviranje hrane, dorucak, podjela jutarnje terapije

9,00 - 9,30 Slobodno vrijeme

9,00 - 10,30 Tjelovjezba na stacionaru ( individualna)

9,30 - 10,45 Radna terapija

11,00 -11,30 Tjelovjezba na stambenom dijelu (grupna)

11,30 - 12,30 Rucak

12,30 — 13,30 Gerontovjezbe s teSko pokretnim i nepokretnim korisnicima
13,00 — 14,00 Podjela popodnevne terapije

14,00 - 17,00 Dnevni odmor, odrzavanje osobne higijene i slobodno vrijeme
17,00 - 17,30 Priprema za veceru

17,30 — 18,30 Vecera

18,30 — 19,00 Podjela vecernje terapije

19,00 — 22,00

Odrzavanje osobne higijene, slobodno vrijeme i priprema za spavanje
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Organizacija dnevnog Zivota korisnika u organiziranom stanovanja

Vrijeme Aktivnosti
7,00 — 8,00 Budenje, jutarnja toaleta, namjeStanje kreveta - dorucak
8,00 - 9,00 Dolazak u Dom, podjela jutarnje terapije
9,00 — 9,30 Slobodno vrijeme
Radna terapija
9,30 - 11.00
11,00 - 11,30
Tjelovjezba
11,30- 12,30 Rucak, podjela terapije
12,30 -13.00 Slobodno vrijeme
13,00 — 13,30 Povratak u stambenu zajednicu
Dnevni odmor, odrzavanje osobne higijene i slobodno vrijeme
13,30 - 17,00
17,00 — 19,00
Kucne aktivnosti, priprema vecere
Veclera, podjela veCernje terapije /obilazak
19,00-20,00
Slobodno vrijeme i priprema za spavanje
20,00 -22.00
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AKTIVNOSTI U GRUPNIM RADIONICAMA

AKTIVNOSTL:

Rad na ponaSanju (ponasanje za vrijeme trajanja radionice )
Razvoj tolerancije i grupne kohezije

Razumijevanje sadrZaja rada

Razgovor o tematskom podru¢ju radionice

CILJ RADA:

Grupna kohezija

Razvoj tolerancije

Socijalizacija

Rasterecivanje negativnih emocija
Komunikacija

Aktivno ucenje

AKTIVNOSTI U INDIVIDUALNIM RADIONICAMA

AKTIVNOSTL:

Rad na ponaSanju ( ponasanje za vrijeme trajanja radionice )
Razvoj samopostovanja i samopouzdanja

Razumijevanje sadrzaja rada

Razgovor o tematskom podrucju radionice

CILJ RADA:

Rasterecivanje negativnih emocija
Aktivno ucenje
RjeSavanje problema

METODE RADA:

U radu s korisnicima se koriste:

metoda poticanja: poticaj, obe€anje, pohvala, nagrada

metoda navikavanja: objasnjenje, vjeZbanje, kontrola, samokontrola
metoda usmjeravanja: objasnjenje, primjer, uvjeravanje, eticki razgovor
metoda sprjeCavanja: upozorenje, opomena, skretanje zamjenom motiva

NACELA RADA

nacela individualizacije: pomo¢ svakom pojedincu unutar skupine kroz poznavanje

pozitivnih i negativnih osobina svake osobe, kao uvjet za promjenu misljenja, stavova,

ponasanja i osobnosti

nacelo indirektnog postupanja: stru¢nost, spremnost, sposobnost sluSanja korisnika,

njegovih problema, Zelja, zahtjeva, usmjeravanja grupe na njihovo preuzimanje
odgovornosti i preuzimanje odgovornosti od strane svakog korisnika osobno

13



- stvaranje pozitivne grupne dinamike i kohezije: vodenje ra¢una o trenutacnoj grupnoj
situaciji kao polaznoj osnovi grupnog rada, stanju grupe, njenom duhu, bitnosti koja
moZe biti negativno usmjerena

- izrada plana i programa: ovisno o interesima, potrebama i Zeljama pojedinca, a s
naglaskomna socijalizaciju, eventualnoj potrebi promjene ponasanja, poStivanju opce
prihvacéenih drustvenih normi

- pruZanje pomo¢i postavljanjem pravilnih odgojnih ograni¢enja temeljem ocjenjivanja
ponasanja svakog pojedinca

PONASANJE I OCUVANJE PREOSTALIH PSIHOFIZICKIH SPOSOBNOSTI
KORISNIKA

* poboljSanje paznje biranjem aktivnosti koje su znacajne korisniku, stalnim poticanjem
i hrabrenjem

* poticanje miSljenja i pamcenja

* poboljSanje izvodenja aktivnosti svakodnevnog Zivota

* poticanje izvodenja samostalnihaktivnih pokreta, poboljSanje i oCuvanje fine i
grubemotorike

POBOLJSANJE RASPOLOZENJA KORISNIKA

* svakodnevne zabavne aktivnosti ( igra, pjevanje, Citanje i pricanje prica, crtanje ...)

* poticanje razvoja samopostovanja uspjeSnim izvodenjem aktivnosti samozbrinjavanja,
produktivnosti i razonode

* ugodno druzenje s djelatnicima, volonterima i ostalim korisnicima

* ugodno i opusSteno hranjenje

* mirna i vesela atmosfera

POBOLJSANJE SOCIJALIZACIJE KORISNIKA

* poticanje svakodnevne komunikacije s kolegama
* okupljanje u grupu za Setnje po naselju, druzenje s ljudima izvan Doma i druZenja sa
korisnicima drugih domova

SURADNJA SA SKRBNICIMA I SAVJIETODAVNI RAD S OBITELJI KORISNIKA

* suradnja i savjetodavni rad sa skrbnicima i obitelji korisnika u procesu prilagodbe
korisnika

» ukljucivanje obitelji u rjeSavanje problema s ciljem poboljSanje kvalitete Zivota
korisnika

» kroz suradnju s obitelji poticati druzenja, ¢eSce posjete te odlaske korisnika na boravak
u obitelj

* organizacija susreta korisnika i skrbnika
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PRIPREMA KORISNIKA ZA SAMOSTALAN ZIVOT

* izrada nalaza i miSljenja za korisnike koji se predvidaju za program
deinstitucionalizacije

* izrada individualnih programa rada za korisnike programa koji ¢e biti usmjereni na
one sposobnosti 1 aktivnosti koje €e biti relevantne za kasnije samostalno stanovanje
uz podrsku

* rad s obiteljima korisnika

* strucni radnici ¢e korisnicima za koje smatraju da su spremni na samostalan Zivot
pruZzati psihosocijalnu pomo¢ kroz individualni 1 grupni rad

Individualni rad

Strucni radnici ¢e svakodnevno pruzati podrsku i savjetovanje korisnika kroz
individualne razgovore koji ¢e za cilj imati rjeSavanje problema, motivaciju korisnika,
poboljsanje zadovoljstva Zivotom i meduljudskih odnosa medu korisnicima.

Grupni rad

Svrha i ciljevi razgovora u grupi su rjeSavanje medusobnih problema, unaprjedenje
komunikacijskih vjestina korisnika, kvalitetnija komunikacija medu korisnicima, razvijanje
tolerancije i suradnje, uspostavljanje kvalitetnijih socijalnih odnosa, povecanje motivacije i
razvijanje empatije, razvoj vjestina potrebnih za samozbrinjavanje ( samostalno odrZzavanje
osobne higijene, osobne higijene prostora ).

VRSTE GRUPA U DOMU

1. Terapijska zajednica i vijece korisnika
Grupe za radno-okupacijske aktivnosti:

- Kreativna grupa

- Grupa za drusStvene igre
- Rekreativna grupa

- Radne grupe

PARTICIPACIJA KORISNIKA U RADU DOMA
Korisnici smjeSteni u Domu sudjeluju u raspravljanju i odlu¢ivanju o pitanjima

vezanim za njihov boravak u ustanovi i o Sto uspjesniji oporavak na sastancima Vijeca
korisnika, na primjer: na¢in provodenja slobodnog vremena.

Takoder predsjednik Vijeca korisnika sudjeluje u izradi kuénog reda Doma i u izradi

mjesecnog jelovnika.
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ZDRAVSTVENA ZASTITA

Kontinuirano se za svakog korisnika provode mjere zdravstvene zastite. Prilikom
samog smjesStaja prikuplja se zdravstvena dokumentacija koja se sastoji od zdravstvene
iskaznice, zdravstvenog kartona, kartona stomatologa i otpusnih pisama 1/ ili sli¢ne
dokumentacije.

Redovito prac¢enje korisnika, njihovo fizicko i psihicko stanje pod stalnim je nadzorom
medicinskog osoblja i vanjskih suradnika Doma. Vanjske suradnike ¢ine specijalisti:
psihijatar, stomatolog, ginekolog, lije¢nik op¢e medicine te internist — kardiolog.

OSOBNA HIGIJENA I HIGIJENA PROSTORA

Osobnom higijenom se podrazumijeva ne samo €istoca tijela nego i ¢istoca sredine
u kojoj korisnik Zivi. Svakodnevno se odrzava osobna higijena prilagodena razlicitoj
kategorizaciji korisnika uz njihovo osobno sudjelovanje. Higijena prostora se odrZzava
redovitim ¢iS¢enjem prostorija po protokolu o odrZzavanje ¢isto¢e u Domu. Prostorije u Domu
se Ciste svakodnevno i u tome, uz Cistacicu, sudjeluju korisnici prema utvrdenom rasporedu i
njihovim moguénostima.

Osim svakodnevne osobne higijene korisnika, o ¢emu brinu korisnici i medicinsko
osoblje, jednom tjedno ili ¢eSc¢e ovisno o potrebama korisnika vrsi se kupanje korisnika.

Odjeca korisnika se predaje na pranje u praonicu Doma po potrebi. Posteljina se
mijenja Cetiri puta mjesecno, a ako je potrebno u pojedinim sluc¢ajevima i ¢eSce.

RADNE OBVEZE
Socijalni radnik, radni instruktor i medicinsko osoblje svakodnevno rade na razvoju
pozitivnog odnosa korisnika prema radu u skladu sa zdravstvenim mogucénostima korisnika.
Poticu ih da preuzimaju odgovornost prema radnim obvezama koje imaju u Domu.
AKTIVNOSTI SLOBODNOG VREMENA
Korisnici svoje slobodno vrijeme koriste po osobnom izboru i osobnim afinitetima u
Domu i izvan njega. Izlasci su organizirani ovisno o psihi¢kim 1 fizickim moguc¢nostima
korisnika ( individualno i grupno ).
9. SURADNJA
Dom kao ustanova otvorenog tipa ostvaruje:
a) redovitu suradnju s:
- obitelji korisnika,
- lokalnom i regionalnom zajednicom ( op¢ina Blato i Dubrovacko — neretvanska

Zupanija ),
- nadleznim centrima za socijalnu skrb,
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- osnovnom i srednjom Skolom i dje¢jim vrticem u Blatu
- bolnicom i institucijama iz sustava socijalne skrbi

- medijima

- volonterima

- raznim organizacijama i udrugama

b) povremenu suradnju s:

- kulturnim institucijama
- humanitarnim udrugama
- vjerskim zajednicama

10. OSIGURANJE KVALITETE RADA DOMA

Kvalitetu rada ustanove osiguravamo: svakodnevnom medusobnom komunikacijom
zaposlenih, razgovorima s korisnicima, kontaktima s vanjskim suradnicima, timskim radom
kojim nastojimo osigurati kvalitetan Zivot korisnika.

7Zbog sloZenosti tretmana koji obavlja stru¢no osoblje Doma omogucavaju se dodatne
edukacije i stru¢no usavrSavanje, te kontinuirano nabavljanje stru¢ne literature Sto je vrlo
vazan ¢imbenik u osiguranju kvalitete rada.

11. EVALUACIJA TRETMANA

Uspjesnosti tretmana prati se kontinuirano. Svako tromjesecje sastaje se Stru¢no
vijeCe koje analizira stupanj realizacije postavljenih ciljeva i djelotvornost
korisStenih.postupaka.

Nakon vrednovanja, vrse se potrebne korekcije i iznosi plan rada za sljedece razdoblje.

U svrhu evaluacije tretmana koriste se subjektivni i objektivni pokazatelji, kao Sto su:
izrazenost psihickih poremecaja, higijenske navike korisnika, odnos prema sebi i socijalnoj
sredini, a zahvacaju se putem sustavnog i prigodnog opazanja, kroz formalne i neformalne
razgovore, samo iskazom.

12. VOLONTERSTVO

Poticati i razvijati mreZu suradnje s institucijama, udrugama u lokalnoj zajednici i na taj
nacin pokrenuti volonterstvo. Za sada Dom ima jednu volonterku koja kontinuirano dolazi
svojevoljno 1 vodi duhovnu radionicu s korisnicima ( molitva krunice )

13. PLANIRANE AKTIVNOSTI U 2020. GODINI

- izrada projekta za adaptaciju dviju kupaonica i njihova adaptacija
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rekonstrukcija dviju viSekrevetnih spavaonica u staroj zgradi na odjelu pojacane njege
izrada troskovnika za sanaciju krovista nove zgrade

izrada troSkovnika za sanaciju septicke jame,

izrada projekta za adaptaciju prostora koji povezuje novu i staru kucu ( krovni dio i
ostakljeni prozori i vrata )

uredenje okoliSa Doma i maslinika

. OPCE SMJERNICE RADA 1 RAZVOJA DOMA

kontinuirano provodenje standarda kvalitete socijalnih usluga

podizanje kvalitete Zivota, rada i sigurnosti korisnika

Sirenje mreZe izvaninstitucionalnih usluga na podrucju isto¢nog dijela otoka,
zaposljavanje potrebnog stru¢nog kadra

suradnja sa srodnim ustanovama, Skolama, kulturnim ustanovama, udrugama gradana i
drugim subjektima lokalne zajednice

struno usavrSavanje 1 edukacija svih stru¢nih radnika i osoblja na poslovima podrske u
organiziranom stanovanju

pokrenuti programa volontiranja kako bi poboljSali kvalitetu Zivota korisnika 1
unaprijedili usluge Doma

Plan i program izradile :
Katija Boroe

Marina Proti¢
Marija Marinovi¢
Sandra MiroSevi¢
Josipa Marinovi¢

U Blatu, 27. prosinca2019.

Broj: 146/19

Godisnji plan i program rada za 2020. godinu prihvatilo je Stru¢no vijeCe Doma za odrasle
osobe Blato dana 27.prosinca2019.godine.

Predsjednica Stru¢nog vijeca:
Marina Proti¢, dipl. socijalni radnik

Ovaj Godisnji plan i program rada za 2020 godinu prihvatilo je Upravno vije¢e Doma za
odrasle osobe Blato dana 27. prosinca2019. godine.

Ravnateljica:Predsjednik Upravnog vijeca:
Katija Boroe, socijalni radnik Tomislav Baci¢, dipl.pravnik
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